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PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

B. P.A.S. 
 

 
 

 SENSIBILIZACIÓN 
- Mantener una reunión con el PAS para la explicación de las medidas de carácter 

organizativo. 
- Garantizar que trabajen de forma individual y que en los momentos de descanso, si los hay, 

no se reúnen. 
 
 
 

 PROTECCIÓN PERSONAL 
- Suspensión del control de jornada por huella táctil. 
- Obligatoriedad del uso de mascarilla y guantes que serán proporcionadas por el centro. 
- Recordar las medidas de higiene personal: lavado frecuente de manos 
 
 
 

 ESPACIOS DE TRABAJO 
- Colocación de papeleras con tapa y pedal en baños y zonas comunes 
- Limpieza y desinfección de espacios para cambio de ropa, taquillas, etc. 
- Evitar el uso del ascensor y si es imprescindible solo se podrá ocupar por una persona, salvo 

si su tamaño permite la distancia de seguridad. 
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       PERSONAL DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO 
 
- No compartir utensilios de limpieza. 
- Asegurar la limpieza y desinfección, al menos una vez al día, de los accesos y las 

instalaciones educativas: las clases, los comedores, los pasillos, prestando especial atención 
a los lugares con instalaciones de fontanería (baños, vestuarios, cocinas, laboratorios...) y 
con una limpieza más frecuente de las superficies que la gente suele tocar (barandillas, 
mesas del comedor, material deportivo, pomos de puertas y ventanas, juguetes, materiales 
de enseñanza y aprendizaje, etc.).  

- Precaución en la recogida diaria de los residuos en bolsas debidamente cerradas. 
- Uso de material desinfectante para superficies y baños, suelos, etc. 

 
 
 

PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN 
 

- Atender al público siempre protegido por la pantalla o mampara, previamente instalada 
sobre los mostradores. 

- Señalizar para garantizar la distancia de los usuarios a los mostradores. 
- Asegurar que se respeten las distancias de seguridad (2 m), en caso de que haya varios 

trabajadores en un mismo espacio. 
- Realizarán con frecuencia la desinfección de su puesto de trabajo (teclado, teléfono…) 
- No compartir utensilios, bolígrafos, teléfonos… ni dispositivos. En el caso de dispositivos de 

uso común, garantizar que se desinfectan antes de cada uso, con dispensadores y bayetas 
para la limpieza de los teclados… 

- En portería, se realizará la desinfección de paquetes y correo, a su recepción. 
- La persona responsable de la portería, establecerá turnos de entrada de proveedores, 

padres, etc para garantizar la distancia de seguridad. 
- El personal de portería se asegurará de que las personas que acceden al colegio lo hacen 

debidamente protegidas. 
- En secretaría y administración, se evitará, en la medida de lo posible, la entrega de dinero 

en metálico, así como cualquier tipo de documentación que se hará llegar al centro por vía 
telemática. 

- La atención a proveedores será en la medida de lo posible por vía telemática. Cuando no 
pueda ser así, se procurará mantener siempre la distancia de seguridad. 

 
 
 
 


